2018年盐城市职业学校技能大赛

酒店服务项目、导游项目
赛 点 指 南
承办单位：江苏省射阳中等专业学校
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报  到  须  知
1.各参赛队17日下午14:00-15:00到笃行楼1楼阶梯教室集中报到，按参赛专业项目逐一核对选手人数及信息，领取秩序册、赛点指南、参赛证等相关材料，食宿费、交通费自理。

2.报到手续办理结束后，领队17日下午15:30到笃行楼3楼会议室开会。

3.参赛选手及其他人员17日下午16:00-16:30凭证熟悉赛场。

3.食宿安排：各参赛队选手住宿需提前告知，可协助安排在学校附近宾馆。

4.联系人：

大赛组委会：解太林（13921881127）
赛      点：周祥基(13645113838)
赛      务：戴启勇(18921860103)
食      宿：刘必海(13337995208)

举报电话：

            解太林（13921881127）
赛 点 组 织 机 构
一、工作领导小组

组  长：张子平
副组长：吕书同  乐  伟　顾立标　杨延兵　周祥基　李卫国
 丁卫东
成  员：谭中良  刘必海  陆应胜  戴启勇  乐开春  杨为林
二、办事机构

1.宣传、卫生组

负责人：谭中良（13390730822）
成　员：江鹤成  管俊楼 
2.接待组:
负责人：刘必海（13337995208）
成　员：沈  萍  姜  杉  戴海燕  
3.技术赛务支持组

负责人：戴启勇（18921860103）
成　员：酒店服务项目：
高维景、曾秀华、吴利磊、刘必付、薛志莉、龚  烨
功能室服务学生：16人
        导游项目：
华广清、谷  丽、贺明彬、严  炜
检录、引导、警戒：
左新华及服务学生： 7人
4.后勤保障组

负责人：乐开春（15962049001）
成　员：严另海  路爱红  
5.安全保卫组

负责人：杨为林（18012542222）
成　员： 颜正霞
6. 纪检督察组

负责人：陆应胜（13851154588）

江苏省射阳中等专业学校赛点赛务安排表
	日程
	内容
	地   点
	说明及要求
	联 系 人

	日期
	时  间
	
	
	
	

	11月
17日
	14:00-15:00
	参赛领队报到
	笃行楼1楼阶梯教室报到
	1.办理报到等手续
2.领取参赛证、秩序册、赛点指南等材料
	刘必海13337995208

	
	15:30 -16:00
	领队会议
	笃行楼3楼会议室
	宣布赛务安排，抽签确定比赛顺序
	解太林13921881127

	
	16:00-16:30
	熟悉场地
	格致楼
	引导员引导选手到各赛场
	左新华18260336133

	
	16:00-17:00
	裁判员会议
	笃行楼3楼会议室
	考务要求
	解太林13921881127

	
	17:00
	竞赛场地
验收及封闭
	各比赛场地
	在大赛组委会的组织下进行验收，封闭场地
	解太林
卞洪元
周祥基

	
	17:20-18:00
	晚餐
	学校思源楼2楼餐厅
	各领队提前与餐厅联系安排
	乐开春15962049001

	11月
18日
	6:30
	早餐
	学校思源楼2楼餐厅
	工作人员
	乐开春15962049001

	
	7:20
	集中
	格致楼1楼大厅及4楼
	各领队带参赛师生按项目集中
	高维景

吴利磊

刘必付

华广清

谷  丽

严  炜
左新华

	
	7:30起
	检录
	格致楼1楼大厅及4楼
	检录完成后由引导员带入各赛场
	

	
	7:40-11:45
	比赛
酒店：中职组、教师组
导游：中职组、教师组
	格致楼相关场所（具体见竞赛日程表）
	参见竞赛规则及要求
	

	
	11:50-12:30
	午餐
	学校思源楼二楼餐厅
	各领队提前与餐厅联系安排
	乐开春15962049001

	
	12:15起
	集中
导游教师
（3号以后签）
	格致楼相关场所、创客中心2楼多媒体教室（具体见竞赛日程表）
	凭参赛证、身份证进场
	高维景

吴利磊

刘必付

华广清

谷  丽

严  炜

左新华

	
	12:15起
	即兴讲解抽签

导游教师
（3号以后签）
	
	即兴讲解抽签
	

	
	12:20起
	即兴讲解准备

导游教师（3号以后签）
	
	即兴讲解准备
	

	
	13:00-16:40
	酒店教师组检录
导游教师
（3号以后签）教师组比赛
	
	参见竞赛规则及要求
	


江苏省射阳中等专业学校赛点竞赛日程表
旅游服务类

1、酒店服务
	日 期
	时 间
	场 次
	地点
	竞赛选手
	负责人

	11
月
18
日

	7:30-7:50
	检录抽签
	格致楼1楼大厅东
	中职32人
	高维景

	
	7:50-8:00
	检录抽签
	格致楼1楼大厅东
	教师12人
	左新华

	
	8:00-8:30
	中餐摆台   第一场
	格致楼2楼
中餐摆台比赛场地
	第一组
中职6人
	吴利磊

	
	8:40-9:1 0
	中餐摆台   第二场
	
	第二组
中职6人
	

	
	9:20-9:50
	中餐摆台   第三场
	
	第三组
中职4人
	

	
	10:00-10:30
	中餐主题

宴会摆台
	
	餐饮服务
教师5人
	

	
	10:40-11:00
	中式铺床

与做夜床

第一场
	格致楼3楼
中式铺床比赛场地
	第一组
客房教师4人
	吴利磊

	
	11:00-11:20
	中式铺床

与做夜床

第二场
	
	第二组
客房教师3人
	

	
	8:00-8:50
	英语口试
	格致楼4楼
英语口试比赛场地
	教师12人
	曾秀华

	
	8:50-11:30
	英语口试
	
	中职

客房16人、
摆台16人
	

	
	13:00-13:10
	学生
检录抽签
	格致楼1楼大厅东
	中职

客房16人
	左新华

	
	13:00-13:10
	教师
检录抽签
	格致楼1楼大厅东
	教师12人
	左新华

	
	13:20-16:20
	教学
技能比赛
	创客中心2楼
数控仿真多媒体教室
	教师12人
	贺明彬

	
	13:20-13:40
	中式铺床   第一场
	格致楼3楼
中式铺床比赛场地
	第一组
中职2人
	曾秀华

	
	13:40-14:00
	中式铺床   第二场
	
	第二组
中职2人
	

	
	14:00-14:20
	中式铺床   第三场
	
	第三组
中职2人
	

	
	14:20-14:40
	中式铺床   第四场
	
	第四组
中职2人
	

	
	14:40-15:00
	中式铺床   第五场
	
	第五组
中职2人
	

	
	15:00-15:20
	中式铺床   第六场
	
	第六组
中职2人
	

	
	15:20-15:40
	中式铺床   第七场
	
	第七组
中职2人
	

	
	15:40-16:00
	中式铺床   第八场
	
	第八组
中职2人
	


2、导游
	日期
	时间
	场次
	地点
	竞赛选手
	负责人

	11

月
18

日
	7:30-7:40
	检录
	格致楼4楼多功能厅
	中职13人
	华广清

	
	7:40-10:55
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	中职13人
	谷丽

	
	9:40-9:50
	检录抽签
	格致楼4楼多功能厅
	教师10人
	华广清

	
	9:50-9:55
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼多功能厅
	教师1人

（1号签）
	谷丽

	
	9:55-10:55
	即兴讲解准备
	格致楼4楼准备室
	
	

	
	10:55-11:20
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	10:15-10:20
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼多功能厅
	教师1人

（2号签）
	

	
	10:20-11:20
	即兴讲解准备
	格致楼4楼准备室
	
	

	
	11:20 -11:45
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	12:15-12:2 0
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（3号签）
	

	
	12:20-13:20
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	13:20-13:45
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	12:30-12:35
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（4号签）
	

	
	12:35-13:45
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	13:45-14:10
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教
	
	

	
	13:05-13:10
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（5号签）
	

	
	13:10-14:10
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	14:10-14:35
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	13:30-13:35
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（6号签）
	

	
	13:35-14:35
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	14:35-15:00
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	13:55-14:00
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（7号签）
	

	
	14:00-15:00
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	15:00 -15:25
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	14:20-14:25
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（8号签）
	

	
	14:25-15:25
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	15:25-15:50
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	14:45-14:50
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（9号签）
	

	
	14:50-15:50
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	15:50-16:15
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	

	
	15:10-15:15
	即兴讲解抽签
	格致楼4楼检录处
	教师1人

（10号签）
	

	
	15:15-16:15
	即兴讲解准备
	格致楼4楼导游准备室
	
	

	
	16:15-16:40
	现场技能
	格致楼3楼多媒体教室
	
	


江苏省射阳中等专业学校赛点平面图
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江苏省射阳中等专业学校赛点赛场分布图
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竞 赛 规 则 与 要 求
（一）竞赛项目与内容
大赛设立旅游服务类1个类别，酒店服务、导游等2个比赛项目。分为教师组、中职学生组2个组别。
1、酒店服务

旅游服务类酒店服务项目中职、教师组选手均须参加英语口试。
中职每组选手须抽签确定参加餐饮、客房两项竞赛。
教师组选手竞赛包括专业技能和教学比赛两项内容。
2、导游

本竞赛项目的内容为现场技能部分。

中职组现场技能部分包含：风采展示、景点讲解、才艺展示三部分
教师组分为课堂教学，风采展示，示范讲解，即兴导游讲解四部分。

（二）赛场须知
1. 各类赛务人员必须着装整齐，并统一佩戴由大赛组委会签发的证件。

2. 各赛场除现场裁判员、赛场配备的工作人员以外，其他人员未经大赛组委会允许不得进入赛场。

3. 新闻媒体等进入赛场必须经过大赛组委会允许，并且听从现场工作人员的安排和管理，不得影响竞赛的正常进行。

4. 各参赛队的领队、指导老师以及随行人员一律不得进入赛场，在休息室休息。

5. 已抽签人员在大赛组委会指定地点候考，服从现场管理人员指挥，不得随便走动，不得使用通讯工具，如果随便走出候考室或者使用通讯工具作弃考论处。

6. 参赛人员在格致楼一楼大厅前按项目排队，由引导员领至赛场。
（三）评判、工作人员守则
1. 评判、工作人员须严肃认真，秉公办理，尽职尽责，严格执行赛场纪律，禁止无关人员进入赛场，保证竞赛顺利进行。

2. 选手入场后,监考人员应检查选手就位情况,核对参赛证和选手抽签号、工位号，赛前10分钟宣读竞赛规则和注意事项。

3. 监考人员要关心爱护选手，及时提醒选手遵守操作规程，防止事故发生。对违纪行为及时制止，发生重大问题，应立即向赛场领导报告。

4. 对于选手提出的问题，只作符合规则的说明，不得作指导性解释。

（四）参赛须知
1. 参赛选手须认真学习《2019年江苏省职业学校技能竞赛技术方案》中相应竞赛项目的竞赛规则和要求，如有耽搁，责任自负。

2. 参赛选手应严格遵守赛场纪律，服从指挥，着装整洁，仪表端庄，讲文明礼貌，讲普通话。各队之间应讲团结、友好、协作，避免各种矛盾发生。

3. 选手入场时须出示参赛证，迟到超过30分钟不得入场。

4. 选手在比赛中不得使用U盘等移动存储设备。

5. 参赛人员必须将通讯工具关闭，交大赛裁判员统一收存。赛场内不准接打电话，不准吸烟、大声喧哗和随意走动。

6. 选手应严格规范操作，确保安全，如参赛选手违规操作造成仪器设备损坏，由参赛学校负责按价赔偿。

7. 比赛过程中，如果所用设备发生故障，造成比赛中断，必须经主评委确认后方能更换机位。故障中断时间不计。

8. 比赛过程中或比赛后发现问题（包括反映比赛或其它问题），应由领队在当天向组委会提出陈述。领队、指导教师、选手不得与大赛工作人员直接交涉。

9. 比赛结束后，选手整理好自己带的用品和赛场上配置的用具，经监赛人员同意后方可离开赛场。

10. 诚信参赛，严禁冒名顶替，弄虚作假。如有违反，立即取消其比赛资格，并通报批评 



































